
江苏辖区跨区域调解纠纷获得成功

2019 年 5 月 21 日，在中证中小投资者服务中心的协调

指导与积极推动下，中证江苏调解工作站与中证湖南调解工

作站携手成功化解一起跨区域纠纷。

5 月 20 日，中证江苏工作站调解员接到中证湖南工作站

调解员来电，称湖南岳阳某投资者向中证湖南工作站提出调

解申请，纠纷对方为江苏地区证券投资咨询机构，湖南工作

站希望能与江苏调解工作站合作，开展跨区域调解，共同解

决纠纷。

在江苏、湖南两地调解员的沟通协调下，纠纷双方在互

谅互让的基础上，就纠纷解决办法达成一致意见，5 月 21 日，

双方签署了调解协议书等相关案卷材料，该纠纷得到了满意

的解决。

通过本次跨区域调解，两家调解工作站加强了沟通与协

作，发扬了新时代“枫桥经验”，积极探索了多层次、跨区

域的纠纷调解合作模式，为中小投资者利益诉求表达提供了

新的渠道。
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